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MOÇÃO DE APELO
Apresento à Mesa Diretora, ouvido o Douto Plenário, MOÇÃO DE APELO ao 

Senhor Prefeito Manoel Fabiano Ferreira Filho, para que interceda com urgência 

junto à Secretaria Municipal de Saúde, visando a melhoria imediata na 

comunicação com a população, especialmente após as recentes mudanças nos 

exames laboratoriais, e ainda, que intervenha junto aos laboratórios conveniados 

para que respeitem com rigor os atendimentos preferenciais, conforme 

determina a legislação vigente.

JUSTIFICATIVA

Esta Vereadora tem recebido diversas e recorrentes reclamações de 
munícipes, que relataram um verdadeiro desencontro de informações relacionadas 
à realização de exames laboratoriais. Segundo os relatos, há falta de clareza nos 
procedimentos, comunicados confusos ou ausentes, e dificuldade de acesso a 
informações básicas, o que está comprometendo diretamente o atendimento da 
população — especialmente dos mais vulneráveis.

Além disso, denúncias graves chegaram a este gabinete: pessoas idosas e com 
deficiência sendo obrigadas a aguardar do lado de fora dos laboratórios, sem 
qualquer abrigo do sol ou do vento, como foi o caso de um cidadão que teve que 
esperar com o pai cadeirante e a mãe doente sob total desconforto e descaso. A 
prioridade no atendimento está sendo negligenciada, e isso é inadmissível.

O Poder Público tem o dever constitucional de garantir o direito à 
informação clara, acessível e igualitária. Comunicação eficiente é um dos pilares da 
transparência e da dignidade no serviço público. No entanto, o que se observa, em 
especial na área da saúde, é o contrário: telefones inoperantes por dias, falta de 
retorno aos cidadãos, ausência de orientações claras e informações que não 
chegam de forma acessível à população, como deveriam.

É preciso reconhecer que temos munícipes com necessidades diversas: 
idosos, pessoas com deficiência auditiva ou visual, cidadãos com baixa escolaridade ou 
com dificuldade de acesso digital. Se a informação não chega a todos, o sistema 
falha. E quando falha, quem paga o preço é o cidadão que mais precisa do serviço 
público.
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Por tudo isso, rogo pela imediata atenção do Senhor Prefeito a este apelo. 
É necessário intervir junto à Secretaria de Saúde e aos laboratórios conveniados, 
para que:

 A comunicação com a população seja clara, acessível e transparente;
 Os direitos dos grupos prioritários sejam rigorosamente respeitados;
 E que sejam adotadas ações efetivas de acolhimento e respeito à dignidade 

da pessoa humana.

A saúde pública não pode ser um campo de desinformação e sofrimento. É hora 
de agir com seriedade e respeito à população.

Sala das Sessões, em 19 de maio de 2025.

POLIANA CAROLINE QUIRINO
Vereadora
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Barra Bonita. Para 
verificar as assinaturas, clique no link: 
https://barrabonita.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=Y39ZFW49RVC8BENZ, ou vá até o 
site https://barrabonita.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o código abaixo para verificar se 
este documento é válido:

Código para verificação: Y39Z-FW49-RVC8-BENZ 
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