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MOÇÃO DE APELO
[bookmark: _GoBack]  		Apresento à Mesa, ouvindo o Douto Plenário, MOÇÃO DE APELO à Gerência Executiva do Instituto Nacional do Seguro Social, agência de Barra Bonita, para que seja disponibilizado local de espera dos atendimentos dentro da agência, para que as pessoas possam aguardar atendimento de forma digna, sentada e devidamente acomodada, bem como para que sejam disponibilizados mais servidores para atendimento da demanda em nosso município.

JUSTIFICATIVA
  		Tenho recebido com bastante descontentamento muitas reclamações de usuários que estão ficando sujeitos ao sol e chuva, nas calçadas esperando atendimento, com longas filas do lado de fora da agência, afinal está sendo permitida a entrada de uma pessoa por vez, o que é um exagero, já que a grande maioria das pessoas receberam vacinas e estamos no final da pandemia e todas as restrições já foram retiradas pelos governos estaduais e municipais.
  		Ressalto que a grande maioria das pessoas são idosos, os quais não conseguem usar aplicativo, razão pelas quais é necessário colocar mais servidores para atender a todos e instruir os mais humildes.
  		Esse fato tem gerado, com razão, a indignação dos usuários que reclamam na demora no atendimento.
  		 Assim, peço um atendimento humanizado, em conformidade com a legislação vigente, mas também por uma questão da respeito à dignidade da pessoa humana. 
Sala das sessões, 12 de abril de 2022.
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