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MOÇÃO DE APELO


[bookmark: _GoBack]	Apresento a mesa, ouvindo o Douto Plenário, MOÇÃO DE APELO À EMPRESA ARTERIS, para que seja aumentado o número de cabines de cobrança de pedágio nos horários de pico.

JUSTIFICATIVA

	Este Vereador recebeu algumas reclamações de usuários da rodovia SP-255 sobre a demora nas cabines de cobrança de pedágio nos horários de pico.
	
	Várias reclamação chegaram à este subscritor que na data de ontem (09/05/2019) nos horários de pico, entre 11:30 às 12:30 e das 17:30 às 18:30 havia apenas uma cabine de cobrança, o que acarretou filas enorme e demoradas.

	Esta demora não é concebível, haja vista que muitos usuários da rodovia têm horário, como consultas médicas e outros compromissos, e não podem ser penalizados por gestão de pessoal e administrativa da empresa.

	Diante de tais fatos peço o atendimento do presente APELO para que seja aumentado o número de cabines de cobrança de pedágio nos horários de pico para não prejudicar os usuários/ consumidores.

				Sala das Sessões, 10 de maio de 2019.



JOSÉ CARLOS FANTIN
Vereador
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